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PUNS es el punto de entrada a los servicios para las personas con discapacidades del desarrollo en Illinois.

La División de Discapacidades del Desarrollo del Departamento de Servicios Humanos de Illinois 
(Illinois Department of Human Services’ Division of Developmental Disabilities) usa la base de dato de 
PUNS para identificar quién necesita servicios y qué servicios necesita.

El sitio web del Departamento de Servicios Humanos (DHS) contiene una guía para entender cómo funciona 
PUNS en www.dhs.state.il.us/page.aspx?item=47620.

El estado usa PUNS para seleccionar a las personas que recibirán servicios basándose en la urgencia de 
sus necesidades, a medida que esté disponible el financiamiento del Gobierno.

Los servicios disponibles para las personas incluidas en la lista de PUNS incluyen:

	Servicios a domicilio para la vida independiente
		Relevo para aliviar temporalmente a los cuidadores
		Entrada a servicios de día, talleres protegidos o empleo con apoyo
		Programas de capacitación para enseñar competencias para la vida y el trabajo
		Instructores para ayudar en la capacitación y el éxito en el lugar de trabajo
	 Internamiento de urgencia o de larga duración en residencias
	 Equipamiento adaptado para fomentar la independencia
	 Otros apoyos para mejorar la calidad de vida

Puede obtener más información sobre los Servicios para personas con Discapacidades 
del Desarrollo del estado en 

www.dhs.state.il.us/page.aspx?item=81789.

Los niños, adolescentes y adultos con discapacidades del desarrollo que necesiten o quieran servicios o 
apoyos pueden inscribirse en PUNS.

Para completar el formulario de PUNS, comuníquese con la Agencia Independiente de Coordinación de 
Servicios (ISC) de su localidad y pida una cita para inscribirse en PUNS.

		Para encontrar su agencia local de ISC, llame al DHS al 1-888-DD-PLANS.
		También puede encontrar la ISC de su localidad y más información sobre cómo inscribirse en los  

servicios de PUNS en www.dhs.state.il.us/page.aspx?item=85196. 

http://www.dhs.state.il.us/page.aspx?item=47620
http://www.dhs.state.il.us/page.aspx?item=81789
http://www.dhs.state.il.us/page.aspx?item=85196
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		Revise estos folletos útiles:

Folleto Understanding PUNS (Cómo funciona PUNS):  www.dhs.state.il.us/ 
OneNetLibrary/27897/documents/Brochures/4313.pdf

		Consulte el localizador de oficinas del DHS en www.dhs.state.il.us/page.aspx?module=12.

Durante su cita en la agencia ISC de su localidad, se reunirá con una persona que hace la evaluación antes 
del ingreso. Le hará preguntas sobre sus necesidades o las de su familia. La persona que hace la evaluación 
clasifica las necesidades en dos categorías:

		Búsqueda de servicios – estos servicios son necesarios en el plazo de un año. Este primer nivel de 
priorización tiene en cuenta la edad del cuidador y si la situación es de emergencia o crítica (pero no 
de crisis).

		Planificación de servicios – estos son servicios para aquellos que los necesiten y quieran en el  
futuro. El siguiente nivel de priorización son las personas que no hayan tenido educación especial en 
los últimos cinco años, junto con el tiempo que lleven en la lista de PUNS.

Las selecciones para PUNS están basadas en el tiempo que una persona lleva en la categoría Búsqueda  
de servicios desde que cumplió los 18 años. Nota: si no está en la categoría Búsqueda de servicios y  
actualmente necesita ayuda, debe solicitar a su agencia ISC que lo cambie a la categoría Búsqueda de  
servicios. Puede obtener más información sobre el proceso de selección y las categorías de necesidades de 
PUNS en www.dhs.state.il.us/page.aspx?item=41131.

Debe dar información actualizada a PUNS anualmente o cada vez que cambien sus necesidades.

Crisis:  los niños y adultos de la lista de PUNS que estén atravesando una crisis (como falta de vivienda,  
maltrato o abandono) pueden llamar a su coordinador de Servicios Independientes para pedir que se  
considere una solicitud de financiamiento en crisis.

Para obtener más información 

Si quiere obtener más información sobre PUNS o servicios sin cobro por discapacidades del desarrollo, 
The Arc of Illinois tiene varios programas que lo pueden ayudar:

•	 Centro de Información de Salud Familia a Familia - www.thearcofil.org/about-us/programs/
family-to-family-health-information-center-2/ - (866) 931-1110 

•	 Programa Illinois Life Span - www.illinoislifespan.org/ - (800) 588-7002

•	 Programa Ligas Family Advocates - www.thearcofil.org/about-us/programs/ 
ligas-family-advocate-program/ - (708) 331-7370 

•	 La Red de Apoyo Familiar - www.thearcofil.org/about-us/programs/family-support-network/ 
- (708) 331-7370

•	 Línea de ayuda en español The Arc - Linea de Información en Español - (815) 464-1832, ext. 1025

	

Estamos para ayudarlo.
Si desea obtener más información sobre los programas 
y servicios de la División de Atención Especializada para 
Niños, visite nuestro sitio web en:  dscc.uic.edu
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