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Información del participante	 Muestra la información de identificación del participante, como la fecha 
de nacimiento, el número de teléfono, la dirección postal, etc.   

Proveedores	 Muestra todos los médicos, terapeutas y otros tipos de proveedores y 
recursos implicados en el cuidado que recibe usted/su hijo.  

Miembros de la familia y	 Muestra los miembros actuales de su grupo familiar y otras personas 
otras personas interesadas	 involucradas en el cuidado de su hijo.

Plan centrado en la persona 	 Muestra sus planes centrados en la persona actuales y anteriores.

Medicamentos 	 Muestra una lista de los medicamentos activos. Si tiene preguntas sobre 
sus medicamentos, comuníquese con su proveedor.

Añadir foto del participante	 Añada o quite una foto suya/de su hijo.

Solicitudes de firmas 	 Muestra los formularios que necesitan una firma, como las  
autorizaciones, su plan centrado en la persona y los formularios de 
Funciones y Responsabilidades de la DSCC.

Tenga en cuenta: Si necesita actualizar cualquiera de los datos de arriba, envíe un mensaje a su equipo de 
coordinación de atención de la DSCC a través del Portal Familiar.

Con quién comunicarse para obtener ayuda
Si necesita ayuda técnica con el Portal Familiar, puede enviar sus preguntas/problemas por correo  
electrónico a dsccexternalhelp@uic.edu. Un miembro designado del personal de la DSCC le enviará un 
correo electrónico para ayudarlo a solucionar su problema.

Preguntas frecuentes
¿Pueden dos padres/madres tener acceso a la cuenta de un niño en el portal?

Sí, dos padres/madres pueden estar vinculados a la cuenta de un niño. Siga el proceso de registro 
para cada padre/madre.

¿Tengo que usar el Portal Familiar? ¿Y si prefiero firmar los documentos por correo electrónico o 
correo postal?

No, no tiene que usar el portal. Su equipo de coordinación de cuidados puede enviarle un correo 
postal o correo electrónico si eso es lo que prefiere
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